
Servicio de transporte
El transporte colectivo no 
público de Via es un 
modo de transporte 

alternativo flexible que no sigue 
horarios o rutas fijas. Este servicio 
es por pedido, de puerta a 
puerta desde cualquier origen a 
cualquier destino en nuestra área 
de servicio.

Opciones de movilidad
Ayudamos eliminar 
el misterio de como 
navegar sus viajes por 

el pueblo. En una llamada, le 
proporcionaremos acceso rápido 
a la información de transporte 
y los servicios disponibles en su 
comunidad. 

Recursos comunitarios
También servimos a la 
comunidad a través de 
programas de capacit-

ación  para choferes voluntarios,  
apoyo y educación a la sensibili-
dad a las discapacidades, co-
laboraciones y asociaciones con 
los servicios sociales, ofrendas 
de tránsito comunitarias y la 
capacidad de transporte 
contratado. 

Capacitación
sobre el uso de 

transporte publico  

SERVICIOS ADICIONALES A quién servimos
Via es un gerente de movilidad con un 
amplio espectro de servicios. Ofrecemos 
transporte, instrucción sobre el uso del 
sistema de autobuses públicos, infor-
mación sobre las opciones de movilidad 
y referencias a una abundante gama 
de recursos en la comunidad. Nuestros 
servicios son salvavidas y, para muchos, 
un puente a la comunidad. Apoyamos la 
capacidad para adaptarse, esperanza, y 
una alegre y saludable tercera edad. De 
esto consiste nuestro trabajo. 

Nuestro cliente es cualquier persona 
que enfrenta un reto de vivir de forma 
independiente o autosuficiente debido a 
la movilidad limitada. Alcanzamos a una 
amplia gama de clientes con la variedad 
de nuestros servicios. 

Deseamos que sepa que aqui estamos 
para ayudar.

Via us una organización privada, sin fines de lucro.
Sus contribuciones caritativas se aceptan con agradecimiento. 
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Capacitación de Movilidad

Con paciencia y práctica, puede usar el 
transporte público accesible (RTD) con 
seguridad, confianza, e independencia 
para ampliar sus opciones de viaje. Antes 
de subirse en un autobús, un miembro de 
nuestro  experto equipo de  entrenadores 
lleva a cabo una visita en el hogar con cada 
individuo para conocerse y determinar los 
objetivos de viaje.

El entrenamiento incluye:
•	 Plan de entrenamiento individualizado

•	 Planificación de un viaje en autobús usando 
el horario y mapa de la ruta

•	 Subir y bajar del autobús usando tarifas y 
equipos adecuados 

•	 Identificación de puntos de referencia

•	 Transbordo de un autobús al otro

•	 Aptitudes para andar seguro de peatón

•	 Resolución de problemas durante los viajes 
por el pueblo

•	 Información sobre los derechos de viaje 
conforme a la legislación federal

•	 Los mejores modos de comunicarse con los 
choferes y otros empleados del transporte

•	 Propia experiencia en el uso de los 
autobuses

Sobre nosotros
Via es una organización sin fines de lucro que provee opciones de 
transporte y movilidad que permite vivir una vida más independiente. 
Mejore su capacidad para vivir, trabajar, jugar, comprar, votar, obtener una 
educación, formar una familia o ayudar en la comunidad. Estamos con usted 
a cada paso del camino.

Su enlace al viajar independientemente

Nuestros entrenadores tienen 
conocimiento sobre:
•	 los aspectos médicos y psicosociales 

de discapacidades, 

•	 el crecimiento y el desarrollo humano 
durante el período de vida, 

•	 los conceptos de viaje y los sistemas 
de transporte, 

•	 evaluación de habilidades, y los 
métodos y estrategias de instrucción 

Nuestro entrenamiento está disponible 
en ingles y en español.

Via ofrece un programa de entrenamiento 
abreviado para grupos así como una 
descripción básica de cómo usar el 
transporte público.

Nuestro coordinador de este programa 
también lleva a cabo “entrenamiento 
para el entrenador” para organizaciones 
interesadas en la creación de sus propios 
programas de entrenamiento.

Gratis


